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Descripcion del Sistema de Gestion y Control del Organismo Intermedio
1. IDENTIFICACION

Programa Operativo

Titulo P.O. DE MURCIA, 2007-2013
(2007.ES.051.P0.009)
Eje(s) en los que interviene el 1,2,3y5
Ol
Fondo(s) ges(t)iclmados por el FSE

Organismo Intermedio

Denominacién Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos
Naturaleza juridica Comunidad Autonoma
Direccion postal Avda. Teniente Flomesta, s/n 30071 MURCIA
Direccion de correo Andres.carrillo4@carm.es; mariay.guerra@carm.es
electronico corporativo
Teléfono 968 36 26 12/13 Fax 968 36 26 17

Datos de la persona de contacto

Nombre y apellidos Salvadora Franco Candel
Cargo Jefa de Servicio de Planificacion y Difusion
Direccion postal Avda. Teniente Flomesta, s/n 30071 MURCIA
Direccion de correo Salvadora.franco@carm.es
electronico
Teléfono 968 36 20 69 Fax 968 36 26 17

2. FUNCIONES PRINCIPALES EN EL MARCO DEL PROGRAMA OPERATIVO

Acuerdo formal entre la Autoridad de Gestion y el Organismo Intermedio en el que se
establecen las funciones de este Gltimo de fecha 2 de Diciembre de 2008.

2.1 Descripcion de las funciones y tareas asignadas al Organismo Intermedio:

2.1.1 Seleccién y puesta en marcha de las operaciones:

# Seleccionara y aprobara las operaciones para su financiacion, asegurandose de que se
cumplen los criterios aplicables al Programa Operativo FSE, aprobados por el Comité
de Seguimiento (Jefe/a de Servicio de Planificacion y Difusion, en adelante, Jefe/a de
Servicio).

+ A efectos de la seleccion y aprobacion de operaciones, se asegurard de que los
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Organos ejecutores/gestores estén informados de los puntos siguientes, como minimo:
(Jefe/a de Servicio)

a) Las condiciones especificas relativas a los bienes entregados o servicios
prestados en el marco de la operacion;

b) Las condiciones de financiacién de la operacion (plan de financiacion);

c) El plazo limite de ejecucion y de justificacion de la ayuda en su caso;

d) Lanormativa a aplicar;

e) La informacion financiera y de otro tipo que se ha de conservar, comunicar y
facilitar cuando sea requerido;

f) Su inclusion en la lista de beneficiarios que han recibido ayudas cofinanciadas
por el FSE (que sera publicada debidamente), junto con el importe de las ayudas
publicas recibidas;

g) Sus obligaciones en materia de informacion y publicidad.

Asimismo, antes de tomar la decision aprobatoria, se asegurara de que el Organo
ejecutor/gestor tiene capacidad para cumplir las condiciones enumeradas con
anterioridad.

# Proporcionara a los Organos ejecutores/gestores y a los Organismos Colaboradores las
orientaciones adecuadas para la ejecucion y puesta en marcha de los procedimientos
de gestion y control que sean necesarios para el buen uso de los Fondos. (Director/a
General de Presupuestos y Fondos Europeos , en adelante Director General)

+ Transmitird a los Organos ejecutores/gestores y a los Organismos Colaboradores
cuantas instrucciones se reciban de la Autoridad de Gestion en la medida en que les
afecten, adaptando en su caso dichas instrucciones a las caracteristicas de dichos
Beneficiarios. (Director/a General)

La seleccion y puesta en marcha de las operaciones ha sido encomendada, para las
operaciones de Ayudas, mediante el correspondiente Acuerdo de encomienda de
funciones, a los siguientes Organos Colaboradores:

- Direccion General de Asuntos Sociales, Igualdad e Inmigracion.

- Direccion General de Prevencion de la Violencia de Género,
Juventud, Proteccion Juridica y Reforma de Menores.

- Servicio Regional de Empleo y Formacion.

- Instituto Murciano de Accion Social.

Para la seleccion y puesta en marcha de las operaciones de ayuda, estos Organismos
Colaboradores realizarén, respecto de sus Beneficiarios, las mismas actuaciones que las
sefialadas més arriba para el Organismo Intermedio, siguiendo las indicaciones de éste para
garantizar una homogeneidad en el procedimiento.

El Organismo Intermedio realizara verificaciones por muestreo sobre la seleccion y puesta
en marcha de las operaciones encomendadas a los Organismos Colaboradores, con el fin
de garantizar la homogeneidad en la ejecucién de esta tarea entre los departamentos
implicados y que éstas se realizan adecuadamente, conforme a los Procedimientos
aprobados por el Organismo Intermedio (Control de Calidad). (Grupo de Control).
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2.1.2 Cumplimiento de la normativa de aplicacion:

# Durante el periodo de ejecucion del Programa Operativo, garantizard que las
operaciones objeto de cofinanciacion respetan las normas comunitarias, nacionales y
regionales (en su caso) aplicables. (Director/a General)

2.1.3 Verificacion de las operaciones:

4 _levara a cabo las verificaciones sobre las operaciones correspondientes a su ambito
de gestion, al objeto de comprobar que: (Grupo de Control y/o empresa contratada al
efecto y/u Organismo Colaborador)

(0]

Se ha llevado a cabo la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios
objeto de cofinanciacion de conformidad con la decision aprobatoria;

Se ha efectuado realmente el gasto declarado por los Grganos
ejecutores/gestores en relacion con las operaciones objeto de cofinanciacion;

El gasto declarado por los dérganos ejecutores/gestores en relacion a dichas
operaciones cumple las normas comunitarias y nacionales aplicables en la
materia y en especial las relativas a subvencionabilidad de los gastos, medio
ambiente y contratacion publica en su caso;

Los certificados de gastos de los 6rganos ejecutores/gestores son correctas;

No se da el caso de la doble financiacion del gasto declarado con otros
regimenes comunitarios o nacionales y con otros periodos de programacion.

# Se asegurard de que dichas verificaciones incluiran los procedimientos siguientes:
(Grupo de Control)

a) Verificaciones administrativas de todos los certificados de gastos de los Organos

ejecutores/gestores mediante las cuales el Organismo Intermedio garantizara la
regularidad del 100% del gasto declarado por los Organos ejecutores/gestores,
comprobando la realidad de los pagos y su adecuacion a las condiciones de
aprobacion de la ayuda, incluidas todas las normas que sean de aplicacion a esta
Gltima.

b) Verificaciones sobre el terreno (in situ) de operaciones concretas, pudiendo

utilizar para ello un método de muestreo que garantice la representatividad de
las mismas.

# Cuando las verificaciones (administrativas e “in situ”) sean contratadas a empresa
externa, se encargara de dar las instrucciones previas, revisar la planificacion del
trabajo a desarrollar y llevar el seguimiento del trabajo realizado por ésta, llevando a
cabo un Control de Calidad de los trabajos realizados por la empresa contratada.
(Grupo de Control)

# Se asegurara de que, antes de certificar ningln gasto ante la Autoridad de Gestion, se
han realizado las verificaciones administrativas citadas en el punto anterior y se ha
llevado a cabo un conjunto representativo de visitas a los Organos ejecutores/gestores
y sus operaciones. Por tanto, asumira el riesgo de las irregularidades que se puedan
detectar, solventandolas directamente con los Organos ejecutores/gestores. (Director/a
General)
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# Cuando las verificaciones sobre el terreno de unas operaciones concretas se realicen
por muestreo, conservara registros donde se describa y se justifique el método de
muestreo utilizado.-Dicha informacion quedara plasmada en un documento. Asimismo,
el Organismo Intermedio revisara el método de muestreo cada afio. (Grupo de Control)

4 Cuando se detecten irregularidades en relacion con las verificaciones, deberd indicar si
éstas son sistematicas, indicando en tal caso, el tratamiento otorgado a las mismas.
(Grupo de Control)

€ Cuando se detecten irregularidades en relacion con las verificaciones, procedera a la
deduccion de los importes encontrados irregulares, de la certificacion analizada, una
vez sean identificados y cuantificados. (Asesor/a FSE)

4 E| Organismo Intermedio conservara registros de todas las verificaciones realizadas, en
los que indicara el trabajo realizado, la fecha y los resultados de la verificacion, asi
como las medidas adoptadas en caso de observacion de alguna irregularidad. (Grupo de
Control)

€ E| Organismo Intermedio velara por el cumplimiento del principio de separacion de
funciones entre los 6rganos o unidades encargados de las tareas de gestion de las
actuaciones y los que se ocupen de la verificacion y validacion de los gastos derivados
de estas actuaciones. En aquellas operaciones en las que el Organismo intermedio
ejerza como Organo ejecutor del Programa Operativo, se garantizara una adecuada
separacion de funciones entre las tareas de gestion en las que actle y los trabajos de
verificacion de los gastos realizados. (Director/a General)

Las verificaciones administrativas de las operaciones de Ayudas han sido encomendadas,
mediante la firma del correspondiente Acuerdo, a los siguientes Organismos
Colaboradores:

- Direccion General de Asuntos Sociales, Igualdad e Inmigracion.

- Direccion General de Prevencion de la Violencia de Género,
Juventud, Proteccidn Juridica y Reforma de Menores.

- Servicio Regional de Empleo y Formacion.

- Instituto Murciano de Accion Social.

Para la realizacion de las verificaciones administrativas de las operaciones de ayuda, estos
Organismos Colaboradores llevaran a cabo, respecto de sus Beneficiarios, las mismas
actuaciones que las sefialadas mas arriba para el Organismo Intermedio, siguiendo las
indicaciones de éste para garantizar una homogeneidad en el procedimiento.

Ademas de las verificaciones administrativas, segun el procedimiento que les indique el
Organismo Intermedio, los Organismos Colaboradores estan obligados a llevar a cabo
inspecciones fisicas del 100% de las operaciones cofinanciadas, en el caso de que estas
inspecciones resulten pertinentes por la naturaleza de la operacion, dejando constancia de
las mismas a través de la correspondiente acta firmada por el técnico que realice la
inspeccion o documento equivalente. Estas inspecciones fisicas llevadas a cabo por los
Organismos Colaboradores son independientes de las verificaciones in situ del articulo
13.2.b) del Reglamento (CE) n° 1828/2006, que serdn realizadas por el Organismo
Intermedio.
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El Organismo Intermedio realizard& un seguimiento del desempefio de las tareas,
acompafiado de verificaciones por muestreo sobre la realizacion de las tareas de
verificacion administrativa encomendadas a los Organismos Colaboradores, con el fin de
garantizar la homogeneidad en la ejecucion de esta tarea entre los distintos departamentos
implicados y que éstas se realizan adecuadamente conforme a los Procedimientos
aprobados por el Organismo Intermedio (Control de Calidad). (Grupo de Control)

2.1.4 Sistema informatico de la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos
(Organismo Intermedio) a efectos del Programa Operativo:

# Dispondra de una aplicacion informética: Plataforma de Gestion de Fondos Europeos del
Organismo Intermedio (en adelante PLAFON) que permita el registro y almacenamiento
de los datos relacionados con cada una de las operaciones, transacciones, certificaciones
y controles que ejecute en el ambito de su competencia, distribuidos por eje y tema
prioritario dentro del Programa Operativo FSE, garantizando la existencia de una pista
de auditoria adecuada.

Dicha Plataforma facilitara la transmision de la informacion, de forma segura, al sistema FSE
2007, al objeto de garantizar que este ultimo recoge los datos sobre la ejecucion necesarios para la
gestion financiera, el seguimiento, las verificaciones, las auditorias y la evaluacion.

Los registros contables y los datos sobre operaciones y transacciones realizadas deben
incluir la informacion establecida en el Anexo 111 del Reglamento (CE) 1828/2006.

Las Autoridades de Gestion, Certificacion y Auditoria asi como los organismos de
control distintos de la Autoridad de Auditoria, podran tener acceso a PLAFON.

2.1.5 Suministro de informacion al sistema informatico FSE2007:

# La Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE) procedera a autorizar
como usuario del sistema FSE2007 a la Direccion General de Presupuestos y Fondos
Europeos, como Organismo Intermedio del PO, para permitirle el suministro
telematico de datos.

# El Organismo Intermedio suministrara al sistema FSE2007 los datos necesarios para la
elaboracion de los informes anuales y del informe final, la informacién referente al
seguimiento de la ejecucion fisica y financiera de las operaciones (incluidos los
indicadores) y los datos requeridos para la presentacion de certificaciones de gastos y
solicitudes de reembolso.

Asimismo registrara en FSE2007 cuanta informacion le sea solicitada por el sistema
con arreglo al formato que le sea requerido en cada caso. (Asesor/a FSE).

# Suscribira, mediante firma electrénica en la aplicacion FSE2007, las solicitudes de
reembolso (Director/a General), los informes de verificaciones (Director/a General) vy,
en general, cuanta documentacion le sea requerida por la Autoridad de Gestion,
conforme al procedimiento establecido en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de
firma electronica.
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2.1.6 Sistema de contabilidad separada:

# El Organismo Intermedio se asegurara de que los Organos ejecutores/gestores y otros
organismos participantes en la ejecucién de las operaciones, mantienen un sistema de
contabilidad separado para todas las transacciones relacionadas con las operaciones
objeto de cofinanciacién o, al menos, cuentan con una codificacion contable adecuada
que permita identificar claramente dichas transacciones.

Asimismo, el propio Organismo Intermedio contara con un sistema equivalente de

contabilidad separada o de codificacion contable diferenciada para las operaciones en las que
acttia como Beneficiario. (El/la Jefe/a de Servicio)

2.1.7 Contribucion a la evaluacion del Programa Operativo:

#E| Organismo Intermedio realizard las evaluaciones vinculadas al seguimiento del
Programa Operativo FSE de Murcia 2007-2013 en el ambito de su competencia y
facilitard a la Unidad de Gestion de la UAFSE la informacidn necesaria para que se
puedan llevar a cabo el resto de las evaluaciones pertinentes, en conformidad con los
articulos 47, 48 y 49 del Reglamento (CE) 1083/2006, A tales efectos prestara su
colaboraciéon y participard en cuantos comités o grupos técnicos de evaluacion
nacionales o comunitarios se le requiera. (El/la Jefe/a de Servicio)

#El Organismo Intermedio designara, un representante que forme parte del Comité
Consultivo de Seguimiento Estratégico y Evaluacion. (Director/a General)

2.1.8.Disponibilidad de la documentacion de cara a la pista de auditoria:

% E| Organismo Intermedio garantizaré que se dispone de toda la documentacion sobre el
gasto, las verificaciones y las auditorias necesarios para contar con una pista de
auditoria apropiada. En este sentido, tendra en cuenta las instrucciones emitidas por la
UAFSE en el documento “Instrucciones para la descripcion de los Sistemas de
Gestion”.

Dicha documentacién puede encontrarse directamente en poder del Organismo

Intermedio o puede establecerse su custodia por los Organos ejecutores/gestores.
(Grupo de Control)

2.1.9.Disponibilidad de los documentos tras el cierre del Programa:

# El Organismo Intermedio establecera procedimientos que garanticen que todos los
documentos justificativos relacionados con los gastos, las verificaciones y las
auditorias correspondientes al Programa Operativo, se mantienen a disposicion de las
autoridades del Programa, de la Comisién y del Tribunal de Cuentas, durante un
periodo de tres afios a partir del cierre del PO, o bien durante un periodo de tres afios a
partir del afio en que haya tenido lugar el cierre parcial del Programa. Dichos periodos
quedaran interrumpidos si se inicia un procedimiento judicial o a peticion,
debidamente motivada, de la Comisién. (Grupo de Control)

# E|l Organismo Intermedio pondra en conocimiento de la Autoridad de Gestion las
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operaciones ya ejecutadas que puedan ser objeto de un cierre parcial en virtud del
articulo 88 del Reglamento (CE) 1083/2006, con el fin de permitir que dicha Autoridad
disponga de la necesaria informacion para poner en marcha el procedimiento e
informar del mismo a la Comision cuando ésta se lo solicite. (Director/a General)

Los originales de los documentos o copias certificadas conformes con los originales, se

conservaran sobre soportes de datos generalmente aceptados, segun las
especificaciones del articulo 19.4 del Reglamento 1828/2006. (EI Grupo de Control)

2.1.10 Informacidn relativa al gasto a certificar:

# El Organismo Intermedio suministrara a la Unidad de Gestion de la UAFSE la
informacién y documentacion que ésta estime necesarios sobre los procedimientos y
verificaciones efectuados en relacién con el gasto objeto de certificacion. Por su parte,
la citada Unidad pondra dicha documentacion a disposicion de la Autoridad de
Certificacion, a satisfaccion de esta. (Director/a General)

2.1.11.Participacion en el Comité de Sequimiento:

4 | a Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos (Organismo Intermedio)
ostentara la copresidencia del Comité de Seguimiento del PO y designard a un/a
representante de la citada Direccion General como miembro permanente del citado
Comité. (Director/a General)

® El/la representante de la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos
participara en los trabajos del Comité de Seguimiento del PO. (El/la Jefe/a de Servicio)

# El Organismo Intermedio suministrara al Comité de Seguimiento, en el ambito de su
competencia, toda la informacion que permita al Comité cumplir con sus funciones.
Asimismo, informara al Comité de cualquier hecho o circunstancia que sea relevante para
el buen desarrollo del Programa. (El/la Jefe/a de Servicio)

2.1.12 Contribucion a los informes anual vy final y a otros informes:

# El Organismo Intermedio elaborara los informes de ejecucién anual y final del P.O. FSE
de Murcia 2007-2013, teniendo en cuenta las instrucciones emitidas por la Unidad de
Gestion de la UAFSE. (Asesor/a FSE).

# E| Organismo Intermedio remitira el Informe Anual a la Unidad de Gestion de la Unidad
Administradora del FSE antes del dia 15 de Abril del afio siguiente al que corresponda y
el Informe Final, a mas tardar el 31 de Diciembre de 2016. Asi mismo, introducira la
informacion pertinente a este respecto en el sistema FSE2007. (Asesor/a FSE).

#La Unidad de Gestion de la Unidad Administradora del FSE, una vez revisados los
informes remitidos, y con el acuerdo de la Direccion General de Presupuestos y Fondos
Europeos, los presentara al Comité de Seguimiento del Programa para su estudio y
aprobacion. Una vez incorporadas las observaciones que, en su caso, se propongan por
el Comité, la Autoridad de Gestidn procedera a realizar su envio a la Comision en los
plazos establecidos en el articulo 67 del Reglamento (CE) 1083/2006.
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2.1.13 Informacién y publicidad:

# El Organismo Intermedio elaborard y ejecutard el Plan de Comunicacién del PO.
(Jefe/a de Servicio)

# E| Organismo Intermedio colaborara con la Autoridad de Gestion en toda la estrategia
de comunicacion disefiada para cumplir con las exigencias reglamentarias en materia
de informacién y publicidad. A tal efecto, designara a una persona para participar en el
Grupo de Trabajo de Responsables de Informacion y Publicidad, constituido al
efecto.(GERIP). (Jefe/a de Servicio)

# El Organismo Intermedio velara por el cumplimiento de todo lo reflejado en el Plan de
Comunicacion del PO y de lo establecido en el Reglamento (CE) 1828/2006, en
particular: (Jefe/a de Servicio)

0 Atendera a los requerimientos de la autoridad de gestién en lo relativo a la
informacion a presentar en los Comités de Seguimiento y en los informes anuales
y final de ejecucion del PO, asi como de aquellos medios utilizados para llevar a
la practica sus medidas de informacién y publicidad.

o Velara por el cumplimiento de las exigencias que le sean aplicables en materia de
comunicacion.

0 Se asegurard de que las medidas de informacion y publicidad se apliquen de
conformidad con las exigencias reglamentarias y lo recogido en el Plan de
Comunicacion del PO.

o Garantizara el cumplimiento de todas las exigencias de comunicacion al publico
en general.

o Garantizara la publicacion electrénica de la lista de beneficiarios, nombres de las
operaciones y la cantidad de fondos publicos asignada a las operaciones, en
colaboracion con la autoridad de gestion.

o Garantizara el cumplimiento de las obligaciones y caracteristicas técnicas de las
medidas de informacion y publicidad de las operaciones.

# El Organismo Intermedio se asegurara de que todos los Organos ejecutores/gestores
del PO, dependientes de la Comunidad Autdnoma de Murcia, cumplen con los articulo
8y 9 del Reglamento 1828/2006, que definen las responsabilidades de los beneficiarios
relativas a las medidas de informacion y publicidad destinadas al publico. (Jefe/a de
Servicio)

Todo ello, conforme a lo establecido en el Plan de Comunicacion de los Programass

Operativos del FEDER y del FSE, 2007-2013 de la Region de Murcia, aprobado por la
Comision.

2.1.14 Coordinacion de las visitas de control:

% El Organismo Intermedio coordinara y atendera las visitas de control que los drganos
nacionales y/o comunitarios, con competencia en esa materia, realicen al mismo o a los
Organos ejecutores/gestores dependientes dentro de su esquema organizativo. (El/la
Jefe/a de Servicio)
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2.1.15Correccion de las irreqularidades detectadas:

®La Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, como Organismo
Intermedio del Programa Operativo, se hara responsable de la inmediata correccion de
las irregularidades e incidencias observadas en los informes de control emitidos por
organos nacionales y/o comunitarios competentes en la materia, e informara a la
Autoridad de Gestion de los resultados de dicha correccion, indicando las medidas
adoptadas en el caso de que los errores observados sean de naturaleza sistémica. La
correccion se reflejara de forma inmediata en FSE2007. (Asesor/a FSE)

2.1.16 Organizacion interna:

# | a Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, como Organismo
Intermedio del Programa Operativo, elaborara un Manual de Procedimientos o
documento equivalente, en el que se describan y documenten, adecuadamente, los
procesos Yy procedimientos dispuestos para la gestion y el control del Programa Operativo
que le permitan cumplir con todas sus obligaciones. siguiendo las instrucciones del
“Documento de Instrucciones y orientaciones a los Organismos intermedios para la
elaboracion de la descripcion de los Sistemas de Gestion y Control” elaborado por la
UAFSE. (El/la Jefe/a de Servicio)

2.1.17 Comunicacion de los incumplimientos predecibles:

# La Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, comunicara a la Unidad de
Gestion de la UAFSE, tan pronto como sea posible, cualquier hecho o circunstancia
que le pueda impedir desarrollar de manera adecuada todas o algunas de las
obligaciones, como Organismo Intermedio, contempladas en las Disposiciones de
Aplicacion del Programa Operativo y en el Acuerdo de 2 de diciembre de 2008.
(Director/a General)

2.1.18 Competencias de los Organos ejecutores/gestores:

# La Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, se asegurara de que los
Organos gestores/ejecutores del Programa incluidos en el ambito de gestion de la
Comunidad Autonoma de Murcia, estén dispuestos y capacitados para llevar a cabo las
tareas que les sean asignadas para el adecuado cumplimiento de las obligaciones que
les corresponden por participar en la ejecucion del Programa Operativo. (Director/a
General)

2.1.19 Respeto de las directrices emitidas por la UAFSE:

# Con objeto de garantizar el buen uso de los fondos, la Direccion General de
Presupuestos y Fondos Europeos, tendré en cuenta, en todo momento, las instrucciones
emitidas por las autoridades del PO, a lo largo del proceso de ejecucion del mismo.
(El/la Jefe/a de Servicio)
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3. ORGANIZACION INTERNA DEL ORGANISMO INTERMEDIO

3.1 Organo Intermedio. Organigrama

- - - - - - - - " T 7 N
i Organismos Colaboradores i
i Aprobacion de operaciones de ayuda y/o verificaciones T D. G. de Presupuestos y Fondos
i administrativas ] L Europeos )
| P < |
Servicio de Coordinacion de Grupo de Control Servicio de Planificacién y Difusion
Fondos Europeos Verificaciones administrativas e in
Procedimientos L situ; Pista de auditoria )
( Asesor FEDER ) - Asesor FSE Seccién Difusion FF.EE.
Apoyo Servicio Coordinacién i Firmas Auditoras | Programacion, gestion y seguimiento Apoyo Servicio Planificacion y
L ) S ' P.O. FSE Difusién
r - L h Acni
Jefe Seccion Seguimiento y Teécnico apoyo FSE
Control FF.EE. Gestion FSE
o J
Auxiliar Coordinador ) Auxiliar
Apoyo administrativo Apoyo administrativo
o J
Auxiliar en materia econémica

Nota: Los puestos de trabajo marcados en rojo son los que realizan tareas del Organismo Intermedio del P.O. FSE de Murcia, 2007-2013.
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3.2 Otros organismos intervinientes en la gestion del Programa Operativo.

3.2.1 Tesoreria Regional

Direccion General de
Presupuestos y Fondos

L Europeos )

e N
Servicio de Tesoreria

G J

3.2.2 Intervencién General. Organigrama

[ Intervencion General ]

Intervenciones delegadas Intervenciones delegadas Intervencion delegada
en Consejerias en O.AA. y entes publicos del Tesoro

3.2.3 Tesoreria del Servicio Murciano de Salud, del IMAS vy del SEF

3.2.4 Departamentos de Contabilidad de los Organismos Autbnomos y Empresas
Publicas

3.3. Unidades del Organismo Intermedio afectadas por la gestion del Programa
Operativo.

3.3.1 Director/a General de Presupuestos y Fondos Europeos

Funciones en la gestion del Programa

- Proporcionara a los Organos ejecutores/gestores y a los Organismos colaboradores
las orientaciones adecuadas para la ejecucién y puesta en marcha de los procedimientos
de gestién y control necesarios para el buen uso de los fondos.

- Transmitira a los Organos ejecutores/gestores y a los Organismos colaboradores
cuantas instrucciones se reciban de la Autoridad de Gestion, en la medida en que les
afecten.

- Garantizara, durante el periodo de ejecucién del PO, que las operaciones objeto de
financiacion respetan las normas comunitarias, nacionales y regionales aplicables.

- Se asegurara de que, antes de certificar ningin gasto ante la Autoridad de Gestion, se
han realizado las verificaciones administrativas exhaustivas y se ha llevado a cabo un
conjunto representativo de visitas a los Organos ejecutores/gestores y sus operaciones.
Por tanto, asumird el riesgo de las irregularidades que se puedan detectar,
solventandolas directamente con los mismaos.
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- Velara por el cumplimiento del principio de separacion de funciones entre los 6rganos
0 unidades encargados de las tareas de gestion de las actuaciones y los que se ocupen de
la verificacion y validacion de los gastos. En aquéllas operaciones en las que el
Organismo Intermedio ejerza como Organo ejecutor/gestor, se garantizara una adecuada
separacion de funciones.

- Suscribira, mediante firma electronica en la aplicacion FSE2007, las solicitudes de
reembolso y el certificado de verificaciones del art. 13.

- Designara un/a representante que forme parte del Comité Consultivo de Seguimiento
Estratégico y Evaluacion.

- Pondra en conocimiento de la Autoridad de Gestion, las operaciones ya ejecutadas
que puedan ser objeto de un cierre parcial en virtud del articulo 88 del Reglamento
1082/2006.

- Suministrara a la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, toda la
informacion y documentacion que ésta estime necesaria sobre los procedimientos y
verificaciones efectuados en relacion con el gasto objeto de certificacion.

- Ostentard la copresidencia del Comité de Seguimiento del Programa Operativo y
designaré a un/a representante como miembro permanente del citado Comité.

- Comunicara a la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, tan pronto como
sea posible, cualquier hecho o circunstancia que le pueda impedir desarrollar, de manera
adecuada, todas o algunas de las obligaciones como organismo intermedio.

- Se asegurara de que los Organos ejecutores/gestores del PO, incluidos en el ambito de
gestion de la Comunidad Autonoma, estén dispuestos y capacitados para el adecuado
cumplimiento de las obligaciones que les correspondan por participar en la ejecucion
del Programa.

- Suscribira con los Organismos Colaboradores, un Acuerdo por el que se encomienda,
a estos organismos, determinadas tareas responsabilidad del organismo intermedio.

Personas asignadas
Numero: 1

% de dedicacion: 10%

3.3.2 Jefe/a de Servicio de Planificacion y Difusion

Funciones en la gestion del Programa

- Seleccionara y aprobara las operaciones para su financiacion asegurandose de que se
cumplen los criterios aplicables al P.O. FSE, aprobado por el Comité de Seguimiento.

- A efectos de la seleccion y aprobacion de las operaciones, se asegurara de que los
Organos ejecutores/gestores estén informados, como minimo de: las condiciones
especificas relativas a los bienes o servicios en el marco de la operacion; las
condiciones de financiacion de la operacién; el plazo limite de ejecucion y de
justificacion, en su caso; la normativa a aplicar; la informacion financiera y de otro tipo
que se ha de conservar, comunicar y facilitar; su inclusién en la lista de beneficiarios y
sus obligaciones en materia de informacion y publicidad.
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- Se asegurara de que se dispone de una aplicacion informatica, o al menos de un
soporte electronico que permita el registro y almacenamiento de los datos relacionados
con cada una de las operaciones, transacciones, indicadores, certificaciones y controles
que ejecute en el ambito de su competencia, dentro del PO, garantizando la existencia
de una pista de auditoria adecuada. Dicho instrumento (PLAFON) facilitard la
transmision de la informacion, de forma segura, al sistema FSE 2007.

- Se aseguraré de que los Organos ejecutores/gestores y otros organismos participantes
en la ejecucion de las operaciones, mantienen un sistema de contabilidad separado para
todas las transacciones relacionadas con las operaciones objeto de cofinanciacion o, al
menos, cuentan con una codificacion contable adecuada que permita identificar
claramente dichas transacciones. El propio Organismo Intermedio contara con un
sistema equivalente de contabilidad separada o de codificacién contable diferenciada.

- Contribuira a la evaluacién del PO para permitir a la Autoridad de Gestion cumplir
con las exigencias del articulo 60 e) del Reglamento 1083/2006.

- Participara en el Comité de Seguimiento del PO como miembro permanente
designado por el Director General de Presupuestos y Fondos Europeos, y participara en
los trabajos del Comité.

- Suministrard al Comité de Seguimiento, en el &mbito de su competencia, toda la
informacién que permita a éste cumplir con sus funciones, e informara al Comité de
Seguimiento de cualquier hecho o circunstancia que sea relevante para el buen
desarrollo del Programa.

- Con objeto de garantizar el buen uso de los fondos, tendra en cuenta, en todo
momento, las instrucciones emitidas por las autoridades del PO a lo largo del proceso
de ejecucion del mismo.

- Revisara un Manual de Procedimientos o documento equivalente, en el que se
describan y documenten, adecuadamente, los procesos y procedimientos dispuestos para
la gestion y el control del Programa Operativo que le permitan cumplir con todas sus
obligaciones.

- Elaborard y ejecutara el Plan de Comunicacion del PO.

- Participard en el Grupo de Trabajo de Responsables de Informacién y Publicidad
(GERIP), colaborando con la Autoridad de Gestion y el resto de organismos
intermedios, en toda la estrategia de comunicacion disefiada para cumplir con las
exigencias reglamentarias en materia de informacion y publicidad.

- Velara por el cumplimiento, en el ambito de sus competencias, de todo lo reflejado
en el Plan de Comunicacion del Programa Operativo.

- Garantizara de que todos los Organos ejecutores/gestores del PO, dependientes de la
Comunidad Auténoma, cumplen con los articulos 8 y 9 del Reglamento 1828/2006, que
definen las responsabilidades de los beneficiarios relativas a las medidas de informacion
y publicidad destinadas al publico.

- Coordinara y atendera las visitas de control que los 6rganos nacionales y/o
comunitarios, con competencia en la materia, realicen al organismo intermedio o a los
Organos ejecutores/gestores dependientes dentro de su esquema organizativo

Personas asignadas

- Numero: 1
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% de dedicacion: 75%

3.3.3 Asesor/a FSE

Funciones en la gestion del Programa

- Cuando se detecten irregularidades en relacion con las verificaciones, procedera a la
deduccion de los importes encontrados irregulares, de la certificacion analizada, una vez
sean identificados y cuantificados.

- Suministrard al sistema FSE2007 los datos necesarios para la elaboracion de los
informes anuales y del informe final, la informacion referente al seguimiento de la
ejecucion fisica y financiera de las operaciones (incluidos los indicadores) y los datos
requeridos para la presentacion de certificaciones de gastos y solicitudes de reembolso,
con el detalle y la periodicidad requeridos por la UAFSE.

- Asimismo registrarad en FSE 2007 cuanta informacion le sea solicitada por el sistema
con arreglo al formato que le sea requerido en cada caso.

- Contribuira a la elaboracion de los informes de ejecucion anual y final del P.O. FSE
de Murcia 2007-2013 remitiendo a la Unidad de Gestion de la Unidad Administradora
del FSE el informe anual antes del dia 15 de Abril del afio siguiente al que corresponda
y el final, a mas tardar el 31 de Diciembre de 2016.

- Se responsabilizara de la inmediata correccion de las irregularidades e incidencias
observadas en los informes de control emitidos por 6rganos nacionales y/o comunitarios
competentes en la materia, e informara a la Autoridad de Gestion de los resultados de
dicha correccion, indicando las medidas adoptadas en el caso de que los errores
observados sean de naturaleza sistémica. La correccion se reflejara de forma inmediata
en FSE2007.

- Coordinara y atendera las visitas de control que los 6rganos nacionales y/o
comunitarios, con competencia en la materia, realicen al organismo intermedio o a los
6rganos ejecutores/gestores dependientes dentro de su esquema organizativo.

- Realizara las verificaciones previas a la aprobacion de operaciones, cumplimentando
en PLAFON la correspondiente lista.

Personas asignadas
Numero: 1

% de dedicacion: 100%

3.3.4 Técnico/a de apoyo FSE

Funciones en la gestion del Programa

- Ayudara al/a la Asesor/a FSE en todas las tareas que éste/a tiene encomendadas.

Personas asignadas

Descripcion del sistema de gestion y control




Numero: 1

% de dedicacion: 100%

3.3.5 Jefe/a de Seccidon de Difusion de Fondos Europeos

Funciones en la gestion del Programa

- Colaborara con el/la Jefe/a de Servicio de Planificacion y Difusion en las tareas en
materia de informacion y publicidad como Organismo Intermedio del PO.

Personas asignadas

Numero: 1
% de dedicacion: 70 %

3.3.6 Auxiliar (Servicio Planificacion y Difusion)

Funciones en la gestion del Programa

- Realizara todas las tareas administrativas que le encargue el/la Jefe/a de Servicio de
Planificacion y Difusion y/o la Asesora FSE, en relacion con las funciones de las
mismas, como organismo intermedio del PO.

Personas asignadas
Numero: 1

% de dedicacion: 100%

3.3.7 Grupo de Control

Funciones en la gestion del Programa

- Realizara verificaciones por muestreo sobre la seleccion y puesta en marcha de
operaciones encomendadas a los Organismos Colaboradores

- Llevard a cabo las verificaciones administrativas de todas las solicitudes de
reembolso de los Organos ejecutores/gestores, en relacion con las operaciones
correspondientes al ambito de gestion de la Comunidad Auténoma, mediante las cuales
el Organismo Intermedio garantizara la regularidad del 100% del gasto declarado.

- Realizard verificaciones por muestreo sobre las verificaciones administrativas
encomendadas a los Organismos Colaboradores.

- Realizara verificaciones “in situ” de operaciones concretas, pudiendo utilizar para
ello un método de muestreo que garantice la representatividad de las mismas.

- Cuando las verificaciones (administrativas e “in situ”) sean contratadas a empresa
externa, se encargara de llevar el seguimiento del trabajo realizado por la empresa
auditora (control de calidad).
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- Cuando las verificaciones sobre el terreno de operaciones concretas se realicen por
muestreo, conservara registros donde se describa y se justifique el método de muestreo
utilizado. Dicha informacion quedard plasmada en un documento. Asimismo, el
organismo intermedio revisara el método de muestreo cada afio.

- Cuando se detecten irregularidades en relacién con las verificaciones, debera indicar
si éstas son sistematicas, indicando, en tal caso, el tratamiento otorgado a las mismas.

- Procedera asimismo a comunicar al/a la Asesor/a FSE la necesidad de proceder a la
deduccion de los importes encontrados irregulares, de la certificacion analizada, una vez
sean identificados y cuantificados.

- Conservara registros de todas las verificaciones realizadas, en los que indicara el
trabajo realizado, la fecha y los resultados de la verificacién, asi como las medidas
adoptadas en caso de observacion de alguna irregularidad.

- Garantizard& que se dispone de toda la documentacion sobre el gasto, las
verificaciones y las auditorias necesarios para contar con una pista de auditoria
apropiada. En este sentido, tendra en cuenta las instrucciones emitidas por la Unidad
Administradora del Fondo Social Europeo.

- Establecera procedimientos que garanticen que todos los documentos justificativos
relacionados con los gastos, las verificaciones y las auditorias correspondientes al
Programa Operativo, se mantienen a disposicion de las autoridades del Programa, de la
Comision, del Tribunal de Cuentas, durante un periodo de 3 afios a partir del cierre del
PO.

- Cuando se proceda al cierre total o parcial del Programa Operativo, se asegurara de
que los originales de los documentos o copias certificadas conformes con los originales,
se conservardn sobre soportes de datos generalmente aceptados, segun las
especificaciones del articulo 19.4 del Reglamento 1828/2006.

Personas asignadas

Numero: 3
% de dedicacion: 30%

3.4 Asignacion de funciones y responsabilidades

Los medios por los que se vinculan las personas anteriores a la gestion del Programa, es
el nombramiento.

Al describir las funciones y tareas asignadas al Organismo Intermedio se ha ido
detallando a qué puesto corresponde cada una de aquéllas.

El documento en el que queda constancia de la asignacion de funciones y
responsabilidades a cada persona, en funcidn del puesto que ocupa, es el Manual de
Procedimientos del Organismo Intermedio del FSE 2007-2013.

El Director General de Presupuestos y Fondos Europeos remitird, mediante oficio, a
cada una de las personas del departamento vinculadas con la gestion del PO, los
Sistemas de Gestion y Control y el Manual de Procedimientos del Organismo
Intermedio, con el fin de garantizar que todos los intervinientes conocen las funciones y
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tareas que se le han asignado.

Asi mismo se enviara a los organos ejecutores/gestores del FSE, con objeto de que
procedan a la elaboracion de sus propios manuales de procedimiento y para garantizar
una homogeneidad en los mismos.

3.5 Separacion de funciones

El Organismo Intermedio ejerce como beneficiario de determinadas actuaciones en el
marco del PO FSE de Murcia 2007-2013.

Las Unidades del Organismo Intermedio que gestionan actuaciones cofinanciadas en el
marco del Eje 5 (Asistencia Técnica), son el Servicio de Coordinacion de Fondos
Europeos y el Servicio de Planificacion y Difusion.

Con el fin de garantizar la separacion de funciones entre la gestion de las actuaciones en
las que ejerce como Organo ejecutor y los trabajos de verificacion de los gastos
realizados en estas actuaciones, es el Grupo de control quien realiza las verificaciones y
la validacion de los gastos, unidad funcionalmente independiente de las unidades
encargadas de la gestion de las operaciones, dependiendo directamente de la Direccidn
General.

Ademas, las verificaciones y controles son realizados, en su préctica totalidad, por
empresas auditoras externas.

4. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

4.1 Manual de procedimientos

Como se ha indicado con anterioridad, el Organismo Intermedio dispone de un Manual
de Procedimientos del FSE 2007-2013, en el que queda constancia de la asignacién de
sus funciones y responsabilidades a cada persona del citado organismo, en funcion del
puesto que ocupa.

4.1.1 Actualizacion

En el caso de que se produzcan modificaciones en:

- Las funciones asignadas al Organismo Intermedio del PO FSE.

- La aparicién de nuevas tareas asignadas al Organismo Intermedio que requieran
la elaboracion de un nuevo procedimiento.

- La supresién de tareas asignadas al Organismo Intermedio que supongan la no
aplicacion de uno o varios procedimientos.

- Lanormativa aplicable al FSE.

- Cualesquiera otras circunstancias que aconsejen la revision, introduccion o
supresion de los procedimientos vigentes,

Cuando se produzcan cambios que solo afecten a la estructura organizativa de la
Comunidad Autonoma, que afecten a la denominacién del Organismo Intermedio, de
los Organos Ejecutores/Gestores, de los Organismos Colaboradores o a la
denominacion de los puestos de trabajo del personal al servicio de los mismos, tan solo
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se actualizard el Anexo del Procedimiento PFSE-O5/REV.. 2 “Procedimiento de
elaboracion, modificacion, introduccién y abandono de los procedimientos de gestion y
control del FSE 2007-2013”, en el que se recoge la estructura y denominacion vigente
en cada momento.

El/lla Asesor/a FSE redactara un Informe en el que se hagan constar los motivos que
aconsejan la realizacion de las modificaciones oportunas y procedera de la siguiente forma:

1) Modificacion de procedimientos existentes:
Tomando como punto de partida la revision cero (0), elaborard un nuevo
procedimiento: revisibn 1 'y sucesivas, sefialando adecuadamente las
modificaciones introducidas. La nueva revisién sera revisada por el/la Jefe/a de
Servicio de Planificacion y Difusion y aprobada por el/la directora/a General de
Presupuestos y Fondos Europeos .

2) Introduccién de nuevos procedimientos:
Elaborara el nuevo procedimiento, revision 0, que sera aprobado y revisado de la
misma forma que en el apartado anterior.

3) Supresién de procedimientos existentes:
Elaborara una Resolucion que debera ser revisada por el/la Jefe/a de Servicio de
Planificacion y Difusion y aprobada por el/la directora/a General de Presupuestos
y Fondos Europeos, en la que se autorizara el abandono del procedimiento
correspondiente.

En cualquier caso, la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos garantizara
el mantenimiento de la trazabilidad de dichos cambios durante toda la vida del
Programa Operativo FSE, conservando la informacion de los procedimientos que son
modificados/sustituidos, con objeto de que sea posible reconstruir en el futuro los que
eran aplicados en un momento determinado de la vida del P.O.

Los Manuales de Procedimientos Ilevaran como referencia el mes de entrada en vigor y
contendran los distintos Procedimientos.

A fecha de hoy, el Manual de Procedimientos del Organismo Intermedio del FSE
recoge los siguientes Procedimientos:

1. PG-01/REV.. 1 Procedimiento de Coordinacion/supervision de la
presupuestacion anual de los proyectos cofinanciados por FEDER, FSE y Fondo
de Cohesién, 2007-2013.

2. PFSE-01/REV.:4. Procedimiento de Seleccion y aprobacion de operaciones a
cofinanciar por el FSE 2007-2013.

3. PFE-01 bis/ REV.:1, Revision de Bases reguladoras 'y Ordenes de Convocatorias
de ayudas. Ordenes de concesion directa y borradores de Convenios a financiar
en el marco del P.O. FSEER.

4. PFSE-02/REV.: 4. Procedimiento de Verificaciones a realizar por la Direccion
General de Presupuestos y Fondos Europeos, en calidad de Organismo
Intermedio del Programa Operativo FSE 2007-2013 (art. 13 del Reglamento
(CE) n° 1828/2006).
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5. PFE-02 bis/REV.:2, Contratacién, seguimiento y evaluacion de las
verificaciones administrativas e in situ que corresponden al Ol del P.O. FSE,
realizadas por empresa externa.

6. PFSE-03/REV.:3. Procedimiento por el que se reciben, verifican y validan las
declaraciones de gastos de los beneficiarios de actuaciones cofinanciadas por el
FSE 2007-2013 en la Comunidad Auténoma de Murcia y se certifican gastos a
la Autoridad de Gestion.

7. PG-02/REV.:2. Procedimiento de Tratamiento de irregularidades.

8. PG-03/REV.:1. Procedimiento de Seguimiento y aplicacion de ingresos de
Fondos Europeos.

9. PFSE-04/REV.:2. Procedimiento de Seguimiento del Programa Operativo FSE
de Murcia, 2007-2013 por parte del Organismo Intermedio.

10. PFSE-05/REV.:2. Procedimiento de Elaboracion, modificacion, introduccion y
abandono de los procedimientos de gestion y control del FSE 2007-2013.

11. PFSE-06/ REV.:1, Acceso a la Plataforma de Gestion de Fondos Europeos de la
DG de Presupuestos y Fondos Europeos (PLAFON).

12. PFSE-07/REV.:1, Seguimiento de la invariabilidad de las operaciones.
13. PFE-08/ REV.:1, Seguimiento de Indicadores.
En el Manual se incluyen diagramas de flujo que documentan los procedimientos.

En el caso de los Organismos Colaboradores a los que se ha encomendado alguna de las
funciones del Organismo Intermedio (concretamente la seleccion y puesta en marcha de
las operaciones de ayuda y las verificaciones administrativas de las operaciones de
ayuda), el Organismo Intermedio les ha facilitado su Sistema de Gestién y Control y sus
propios Procedimientos, con el fin de que aquellos Organismos procedan a la
adaptacion a su propia estructura y al tipo de operaciones de que son responsables, con
el fin de garantizar una homogeneidad en las descripciones de sistemas y
procedimientos.

4.2 Seleccién de operaciones

Con caréacter previo a la carga de datos de las Operaciones en la Plataforma (PLAFON),
el/la Asesor/a FSE introducird en la misma la programacion financiera, a nivel de tema
prioritario, de cada uno de los Organos ejecutores y de los gestores de ayudas que
intervienen en el Programa Operativo FSE. Asimismo introducira los datos relativos a las
“Actuaciones” recogidas en el documento de Criterios de Seleccion de Operaciones,
aprobado por el Comité de Seguimiento, debiendo consignar la descripcion de cada una de
ellas y los criterios de seleccion de las mismas.

4.2.1 Acciones directas
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Para la primera carga de Operaciones, y una vez que la informacién previa haya sido
cargada en la Plataforma de Fondos Europeos (PLAFON) la Directora/a General de
Economia y Planificacion solicitd por escrito a los Organos ejecutores de la Comunidad
Auténoma que procedieran a introducir la informacion necesaria para cada una de las
operaciones a cofinanciar por el FSE.

A partir de la primera carga, los Organos ejecutores podran introducir en la Plataforma
las Operaciones conforme vayan surgiendo.

El/la Asesor/a FSE, examinara cada una de las operaciones dadas de alta por los
Organos ejecutores con objeto de asegurarse de que:

1.- Las operaciones cargadas por estos organismos cumplen con los criterios aplicables
al Programa Operativo aprobados por el Comité de Seguimiento.

2.- La elegibilidad de las mismas.

A tal fin, accedera al menu de “Controles” y mediante el enlace “Lista de verificacion
de operaciones” de PLAFON accedera a la lista de comprobacién de datos de las
operaciones y cumplimentara, para cada una de las operaciones cargadas en la
Plataforma, la citada “Lista de verificacion de operaciones”, para lo cual, solicitara al
Organo ejecutor correspondiente, la informacion y documentacion adicional que resulte
pertinente.

La informacion y documentacion necesarias para llevar a cabo la “Lista de verificacion
de operaciones” podréa ser examinada in situ (en las dependencias del Organo ejecutor),
debiendo examinarse, en funcion del tipo de operacion de que se trate, los siguientes
documentos:

*Expediente administrativo.

*Capacidad financiera para abordar el proyecto (existencia de crédito).
*Plan Financiero de la operacion.

*QObjetivos que se pretende conseguir (indicadores).

*Determinacion del Tema Prioritario al que se quiere imputar.
*Medidas de informacion utilizadas.

De la visita realizada, se confeccionara el Acta correspondiente, identificando la
persona que ha realizado la visita, asi como la fecha de la misma.

En el caso de operaciones gestionadas por el Servicio de Coordinacion de Fondos
Europeos, con cargo a la Asistencia Técnica del P.O., la cumplimentacion de la Lista de
Operaciones sera realizada por el Grupo de control.

En el caso de que la “Lista de verificacion de operaciones” no contenga respuestas
erroneas, el/la Asesor/a FSE procedera a firmar la Lista.

En el caso de que la “Lista de verificacion de operaciones” contenga respuestas
erroneas, se generaran las notificaciones correspondientes, que deberan ser debidamente
resueltas, para que la citada Lista pueda ser firmada.
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Corresponde a el/la Jefe/a de Servicio la aprobacién en PLAFON de la totalidad de
operaciones consistentes en Acciones directas realizadas por los Organismos ejecutores.

El/la Jefe/a de Servicio accedera periddicamente al menu de “Acciones Directas” dentro
de la Plataforma de Gestién de Fondos Europeos. En dicho apartado aparecera el listado
de operaciones “Pendientes de firma” existentes en el sistema, susceptibles de ser
aprobadas, por haber superado la “Lista de verificacion de operaciones”. Se marcara
aquélla que se desee aprobar en ese acto y pulsara el boton “firmar”, con lo que la
operacion pasara a estar en estado de “Activa”.

La aprobacion de las operaciones es condicion necesaria y suficiente para poder crear
contratos (en su caso) y asignar las transacciones correspondientes.

El procedimiento anterior esta incluido en el Manual de Procedimientos del Organismo
Intermedio del FSE 2007-2013 (PFSE-01/REV.: 4).

4.2.2 Ayudas

Como paso previo al alta de operaciones de ayuda, los Organos gestores que las
concedan deberan incluir en PLAFON la informacién requerida para cada uno de los
posibles regimenes de ayuda, Convocatorias 0 Convenios a desarrollar en el Tema
Prioritario de que se trate.

La persona responsable que corresponda deberd cumplimentar la “Lista de verificacion
de convocatoria” incluyendo en PLAFON como Anexo la correspondiente
Convocatoria o Convenio. La “Lista de verificacién de Convocatoria” se conservara en
el expediente administrativo de dicha Convocatoria.

En la instruccion de los expedientes de solicitud de ayudas, la persona responsable de la
misma dejara constancia en el expediente de las comprobaciones realizadas, mediante la
cumplimentacién de la “Lista de verificaciones previas a la valoracion y aprobacion de
solicitudes de ayuda”, que se anexara en el propio expediente.

La Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, ha encomendado la tarea de
seleccién y aprobacién de operaciones de ayudas a los siguientes Organismos
Colaboradores:

- D.G de Asuntos Sociales, Igualdad e Inmigracion.

- Direccion General de Prevencion de la Violencia de Género,
Juventud, Proteccidn Juridica y Reforma de Menores.

- Servicio Regional de Empleo y Formacion.

- Instituto Murciano de Accion Social.

Estos Organismos llevaran a cabo las tareas de seleccidn y aprobacion de operaciones
encomendadas conforme a los procedimientos aprobados por el Organismo Intermedio
(véase apartado 4.1), debiendo asignar las tareas asumidas a puestos concretos de su
organizacién (organigrama y funciones asignadas). Deberdn documentar las
comprobaciones pormenorizadas de aquellos apartados de las listas de control
pertinentes, segun las peculiaridades de las ayudas, conforme a las orientaciones
facilitadas por la Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos . Con dicha
informacion, la entidad que asume las tareas deberd documentar el procedimiento de
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seleccion y aprobacion de operaciones, remitiéndolo a la DG de Presupuestos y Fondos
Europeos para su supervision, formando parte del procedimiento de gestion de la parte
del Programa Operativo responsabilidad de la DG de Presupuestos y Fondos Europeos,
como Organismo Intermedio.

Para cargar operaciones de ayudas y una vez que la informacion relativa a las
Convocatorias haya sido cargada en PLAFON, los 6rganos gestores procederan a dar de
alta las concesiones de ayudas aprobadas, aceptadas por el beneficiario de las mismas.

Las personas responsables de cumplimentar la lista de “verificaciones de operaciones de
ayudas” en cada uno de los organismos colaboradores seguiran idéntico procedimiento
que el descrito para el Asesor/a del FSE descrito en el apartado 4.2.1.

La persona responsable de cada uno de los Organismos Colaboradores, accedera
periddicamente al menu de ”Concesiones de ayudas” dentro de la Plataforma de Gestion
de Fondos Europeos. En dicho apartado aparecera el listado de operaciones “Pendientes
de firma” existentes en el sistema, susceptibles de ser aprobadas, por haber superado la
“Lista de verificacion de operaciones (ayudas)”. Se marcara aquélla que se desee
aprobar en ese acto y pulsara el boton “firmar”, con lo que la operacion de ayuda pasara
a estar en estado de “Activa”.

La aprobacion de las operaciones es condicion necesaria y suficiente para poder asignar
las transacciones (pago de concesiones de ayuda).

El seguimiento de la realizacion de estas tareas encomendadas a los Organismos
Colaboradores lo llevara a cabo el Grupo de Control de la D.G. de Presupuestos y
Fondos Europeos, con el fin de garantizar que éstas se realizan adecuadamente:

- A través de PLAFON, que exige que, antes de poder certificar algun gasto de
una operacion, las listas de verificacion deben estar previamente
cumplimentadas, teniendo asi constancia de que la tarea ha sido realizada.

- Realizando un seguimiento del desempefio de las tareas, acompafiado de
verificaciones por muestreo sobre la aprobacion de las operaciones consistentes
en Ayudas gestionadas por estos organismos, con el fin de garantizar que estas
tareas se realizan adecuadamente conforme a los Procedimientos aprobados por
el Organismo Intermedio (Control de Calidad).

El método de muestreo serd determinado por el Grupo de Control y aprobado
por el/la Jefe/a de Servicio.

El Procedimiento de seleccion y aprobacion de operaciones esta incluido en el Manual de
Procedimientos del FSE 2007-2013 (PFSE-01/REV .4).
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4.3 Cumplimiento de la normativa de aplicacion

El Organismo Intermedio garantiza al cumplimiento de la normativa nacional y
comunitaria:

1. Realizando verificaciones administrativas exhaustivas ex ante de las operaciones
cofinanciadas (ambitos administrativo y financiero) sobre el cumplimiento de la
normativa en materia de:

- Elegibilidad de los gastos
- Contratacion publica

- Regimenes de ayuda

- Informacion y publicidad
- Medio ambiente

- lgualdad de oportunidades

2. Realizando verificaciones sobre el terreno por muestreo de las operaciones
cofinanciadas (d&mbitos técnico y fisico).

4.4 Verificacion de operaciones

El Organismo Intermedio dispone de procedimientos escritos especificos para la
realizacion de las verificaciones de las operaciones que tiene delegadas por la Autoridad
de Gestion.

Estas verificaciones son realizadas por el Grupo de control y/o a través de la
contratacion de empresas especializadas.

4.4.1 Verificaciones Administrativas

El Organismo Intermedio llevard a cabo verificaciones administrativas del 100% del
gasto declarado por los Organos gestores/ejecutores con sus propios medios, incluido,
en caso necesario, la asistencia de empresa externa. En el caso de regimenes de ayuda,
el Organismo Intermedio contara con Organismos Colaboradores, gestores de las
citadas ayudas, en las condiciones fijadas en el correspondiente Acuerdo por escrito.

Mediante las verificaciones administrativas, el Organismo Intermedio garantizara la
regularidad del 100% del gasto declarado por los Organos ejecutores/gestores,
comprobando la realidad de los pagos y su adecuacion a las condiciones de aprobacion
de la ayuda, incluidas todas las normas que le sean de aplicaciéon. A tal efecto el
Organismo Intermedio:

- Se asegurara de que el 6rgano ejecutor/gestor vela por el cumplimiento de los
objetivos iniciales de los proyectos/operaciones de los que es responsable,
basandose en los indicadores correspondientes (controla la ejecucion de los
proyectos/operaciones de los que es responsable).

- Una vez recibidas las declaraciones de gastos:

o Solicitard al o¢rgano ejecutor/gestor una serie de documentacion
(facturas, componentes de pago efectivo, informes de ejecucién
correspondientes) u otros documentos con valor contable probatorio
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equivalente que soportan las declaraciones de gastos presentadas.

o Comprobara si se utiliza el sellado de facturas originales u otro sistema
empleado para evitar la duplicidad del pago.

0 - Se asegurara del cumplimiento de las reglas de certificacién de la
conformidad con el documento original, de los documentos conservados
en soportes de datos aceptados.

- Para verificar que no existe doble financiacién, el Organismo Intermedio
utilizard los siguientes instrumentos:

o Comprobara, en el seno del Comité Regional de Coordinaciéon de
Fondos, la no duplicidad de financiacion de las operaciones mediante el
intercambio periddico de informacidn sobre operaciones y transacciones
en el marco del PO FEDER de Murcia, 2007-2013, el PDR (FEADER) y
el Programa Operativo del FEP. EI Comité de Coordinacion de Fondos
estd compuesto por los Organismos Intermedios de los Programas
Operativos FEDER, FSE, Fondo de Cohesion, y FEP, la Autoridad de
Gestion del PDR (FEADER) y el Instituto de Fomento y el Servicio de
Empleo y Formacién, por ser organismos cuyas operaciones podrian
solaparse con las financiadas con otros Fondos, y la Intervencion
General de la Comunidad Autdnoma como autoridad de certificacion del
FEADER vy autoridad colaboradora de la Autoridad de Control de los
Programas Operativos.

o Comprobard, a la hora de revisar la informacion contenida en el mddulo
de elaboracion de Presupuestos, que los proyectos cofinanciados llevan
la “Fuente de Financiacién” adecuada (que identifica plenamente el
Fondo Comunitario financiador, el Eje y Tema Prioritario),
garantizandose de esta forma que un proyecto no puede ser cofinanciado
por dos Fondos distintos.

o Comprobara que una operacion no haya sido justificada en el periodo
2000-2006, para lo cual se dispondra de la relacién de operaciones
certificadas en dicho periodo.

o Para las operaciones que suponen gastos directos, PLAFON no admitira
gue una misma factura pueda estar duplicada en el sistema, salvo que por
la naturaleza del gasto quede debidamente justificado.

Todas estas verificaciones administrativas se llevardn a cabo mediante la
cumplimentacidn de las Listas de control recogidas en PLAFON:

- Lista de contratacion (una por cada contrato),

- Listas de verificaciones administrativas (una por cada operacion en la que se
certifiquen gastos del periodo),

- Lista de certificacion (una por cada certificacion, pero que deberdn cumplir
cada una de las operaciones que se certifiquen).

PLAFON conservara la informacién relativa a la persona que ha llevado a cabo las
verificaciones asi como la fecha de las mismas.

A efectos de las verificaciones administrativas, en caso de que se cuente con apoyo de
empresas externas, se respetaran en todo momento las directrices emitidas al respecto
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por la Autoridad de Gestion.

La realizacion de las verificaciones administrativas, para las operaciones de ayuda, se
han encomendado a los siguientes Organismos Colaboradores:

- D.G de Asuntos Sociales, Igualdad e Inmigracion.

- Direccion General de Prevencion de la Violencia de Geénero,
Juventud, Proteccion Juridica y Reforma de Menores

- Servicio Regional de Empleo y Formacion.

- Instituto Murciano de Accién Social.

En el Acuerdo de encomienda de tareas, firmado con cada uno de ellos, se detallan
como han de llevarse a cabo dichas verificaciones.

Estos Organismos, deberan definir en su Sistema de Gestion y Control, el
procedimiento de verificaciones administrativas a realizar (organigrama y funciones
asumidas), conforme a las orientaciones facilitadas, y comunicarlo a la Direccion
General de Presupuestos y Fondos Europeos. Asi mismo, elaborardn un Procedimiento
de verificaciones administrativas, adaptando a sus funciones y organizacion, el
correspondiente Procedimiento de Verificaciones de la DG de Presupuestos y Fondos
Europeos, del que formaran parte como anexo.

Al igual que para el resto de operaciones, estas verificaciones de operaciones
consistentes en ayudas se realizaran a través de la Plataforma de Gestion de Fondos del
Organismo Intermedio (PLAFON), a la que tendran acceso todos los Organismos
Colaboradores, cumplimentando la lista de verificaciones para cada una de las
operaciones que quedara registrada en la Plataforma.

El seguimiento de la realizacion de estas tareas encomendadas a los Organismos
Colaboradores, las realizara el Organismo Intermedio:

- A través de PLAFON, que exige que, antes de poder certificar algun gasto de
una operacion, las listas de verificacion deben estar previamente
cumplimentadas, teniendo asi constancia el Organismo Intermedio de que la
tarea ha sido realizada.

- Através de una verificacion por muestreo para comprobar que las verificaciones
administrativas se realizan correctamente (Control de Calidad). Los resultados
de estas verificaciones quedaran recogidos en el Informe de control
correspondiente. El sistema para llevar a cabo estas verificaciones aparece
detallado en el Procedimiento de Verificaciones del Organismo Intermedio.

El método de muestreo de Control de Calidad sera determinado por el Grupo de
Control y aprobado por el/la Jefe/a de Servicio.

4.4.2 Verificaciones sobre el terreno (in situ)
Todos los Organos ejecutores/gestores, estan obligados a llevar a cabo inspecciones

fisicas del 100% de las operaciones (materiales o inmateriales) cofinanciadas, en el caso
de que estas inspecciones resulten pertinentes por la naturaleza de la operacion.
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A) Verificaciones in situ del Organismo Intermedio

Con objeto de realizar las tareas derivadas de la delegacion de funciones realizada por la
Autoridad de Gestion en lo que se refiere a lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento
(CE) n° 1828/2006, el Grupo de Control de la D.G. de Presupuestos y Fondos Europeos,
realizara verificaciones sobre el terreno por muestreo en los siguientes &mbitos:

Ambito Técnico

Las verificaciones iran dirigidas a comprobar que los bienes han sido entregados y/o los
servicios han sido realizados, y que son conformes con la decision aprobatoria de las
operaciones.

Ambito Fisico

Tendran por objeto comprobar la realidad del gasto y/o del servicio prestado.

Las verificaciones sobre el terreno, consistirdn en la realizacion de las siguientes
actividades:

- Verificar la ejecucion fisica y la entrega de bienes y servicios.

- Verificar si el Organo ejecutor/gestor dispone de un sistema de transferencia de
informacion sobre el desarrollo de los proyectos/operaciones que permita valorar
su progreso.

- Verificar si el Organo ejecutor/gestor realiza un control sobre la ejecucion
(mediante indicadores) y si queda constancia documental de este control.

- Verificar que los Organos ejecutores/gestores participantes en la ejecucion de las
operaciones cofinanciadas mantienen un sistema de contabilidad separado o un
cddigo contable adecuado.

- Verificar que los Organos ejecutores/gestores hacen visitas para comprobar el
estado de ejecucidn de las operaciones y garantizar la realidad de la prestacion
de bienes y servicios y si se dispone de personal especializado a tal efecto.

- Verificar si el Organo ejecutor/gestor ha sido auditado externamente y las
irregularidades detectadas y recomendaciones que conllevo en ese caso.

- Verificar las medidas correctoras que ha tomado el Organo ejecutor/gestor a
partir de los controles externos e internos, asi como de la existencia de un
seguimiento de las recomendaciones.

- Verificar si existen procedimientos escritos para actuar ante irregularidades y
fraudes.

- En caso de que se hayan producido incidencias, solicitara al Organo
ejecutor/gestor que las fundamente.

Las verificaciones in situ se llevaran a cabo utilizando la “Lista de verificaciones in
situ”.

A continuacion se describe, brevemente, la metodologia a utilizar para determinar las
operaciones a visitar y los aspectos a verificar:
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El Grupo de Control determinard el método de muestreo para seleccionar las
operaciones que seran verificadas in situ en sus aspectos técnicos y fisicos.

Actualmente se dispone de un Plan de muestreo que tiene en cuenta, entre otros, los
siguientes aspectos:

o Se incluyen operaciones de distinta naturaleza (Ayudas, servicios, actuaciones
directas), sin limitarse exclusivamente a las operaciones de mayor volumen de
gasto.

o Se incluyen distintos tipos de oOrganos ejecutores/gestores (Direcciones
Generales, Consejerias, Ayuntamientos, etc.).

o Se aplican factores de riesgo, basados en resultados de anteriores controles,
incidencias en la gestién, peso relativo de la participacion del 6rgano
ejecutor/gestor en el Programa Operativo, ausencia de controles precedentes,
etc.

El tamafio de la muestra serd aquel que ofrezca garantias razonables en cuanto a la
legalidad y regularidad de las transacciones conexas, teniendo en cuenta el nivel de
riesgo que haya identificado para el tipo de drganos ejecutores/gestores y operaciones
en cuestion.

El citado método de muestreo para la realizacién de las verificaciones in situ sera
revisado, anualmente, por el/la Asesor/a FSE y aprobado por el/la Jefe/a de Servicio.

El Organismo Intermedio conservara registros donde se describa y se justifique el
método de muestreo utilizado (en su caso) y se identifiquen y justifiquen las
operaciones seleccionadas para ser verificadas, garantizando la representatividad de las
mismas.

Asi mismo, el Organismo Intermedio (Grupo de Control) conservara registros de las
verificaciones administrativas e “in situ” realizadas y elaborara un “informe de
verificacion”, indicando:

- El trabajo realizado.

- Lafecha.

- Los resultados de la verificacion.

- Las medidas adoptadas en caso de observacion de alguna irregularidad.

La lista de Control de verificaciones in situ y el registro de sus resultados, estaran en
PLAFON.

El Grupo de Control debera analizar el resultado de las verificaciones administrativas e
in situ realizadas en cada certificacion, con la finalidad de :

1.- Sistematizar las causas de las posibles irregularidades detectadas.
2.- Adoptar medidas a fin de que las mismas no vuelvan a producirse.
3.- Adoptar cautelas respecto a cierto tipo de operaciones y/o beneficiarios para
proximas certificaciones.
Dicho andlisis se plasmara en un “Informe de sistematizacion” que incluira:

a) Las medidas ya adoptadas (por ejemplo: retirada de operaciones o
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transacciones).
b) Las medidas a adoptar, que deberan ser objeto de seguimiento posterior.

El Procedimiento para llevar a cabo las verificaciones administrativas e in situ, esta
incluido en el Manual de Procedimientos del FSE (PFSE-02/REV.2).

A efectos de las verificaciones in situ, en caso de que se cuente con apoyo de una empresa
externa, se respetaran en todo momento las directrices emitidas al respecto por la
Autoridad de Gestion.

B) Contratacion, sequimiento y evaluacién de las verificaciones administrativas e
in situ, realizadas por empresa externa

Dada la limitacion de medios personales existentes en el Organismo Intermedio, se
podra recurrir a la contratacion mediante empresa externa de la realizacién de:

- las verificaciones administrativas y/o in situ que corresponde efectuar al
Organismo Intermedio, y/o

- los Controles de Calidad de las verificaciones realizadas por los Organismos
Colaboradores.

El Organismo Intermedio facilitara a la empresa adjudicataria informacion previa y
exhaustiva de las tareas a realizar (reuniones de informacion al personal de la empresa)
y llevard a cabo un adecuado seguimiento y evaluacion de los trabajos realizados
(acompafiamiento durante las visitas y control de calidad ex post de una muestra de
verificaciones).

El Procedimiento para llevar a cabo la contratacion, seguimiento y evaluacion de las
verificaciones administrativas e in situ realizadas por empresa externa, esta incluido en
el Manual de Procedimientos del FSE (PFSE-02 bis/REV.2).

4.4.3 Disponibilidad de informacion sobre verificaciones y tratamiento de las
irregularidades

Para cada una de las verificaciones realizadas sobre una operacion, la Plataforma de
Gestion de Fondos Europeos (PLAFON), conservara la Lista de verificacion
correspondiente, las respuestas incluidas en la misma, las posibles observaciones, la
fecha en que se ha llevado a cabo la citada verificacion y el nombre de la persona que la
ha realizado

El Ol dispone de las correspondientes Listas de verificacion, como se ha sefialado en
apartados anteriores, asi como de informes estandarizados para los trabajos de
verificacion.

En el caso de que al realizar las verificaciones se detecte alguna irregularidad, la
Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos, en su calidad de Organismo
Intermedio, realiza las siguientes actuaciones:
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1 Actuaciones del Organismo Intermedio en el caso de irreqularidades detectadas como
consecuencia de las verificaciones administrativas e in situ realizadas por el mismo o
por empresa contratada al efecto.

Realizadas las verificaciones administrativas e in situ, con caracter previo a una
certificacion de gastos, se procederd por parte del Grupo de Control a efectuar un
analisis del resultado de las mismas plasmando dicho analisis en un “Informe de
Verificacion” (uno por cada Organo gestor/ejecutor).

Dicho Informe incluira la determinacién de las posibles irregularidades detectadas,
distinguiendo entre irregularidades puntuales (afectan a una o varias operaciones de
forma aislada sin que exista riesgo de que las mismas se hayan producido en todas las
operaciones similares) e irregularidades sistémicas (afectan a la practica totalidad de las
operaciones similares, por lo que requieren la revision y modificacion de los sistemas
establecidos), cuyo tratamiento serd el siguiente:

a) Irregularidades puntuales:
Se procedera a eliminar de la certificacion las irregularidades detectadas.

b)Irregularidades sistémicas:

Se adoptaran por parte del Organismo Intermedio las medidas necesarias, tanto para
corregir en la certificacion de que se trate las irregularidades detectadas, como para
corregir dichas irregularidades en certificaciones anteriores (descertificaciones de
gastos).

En cualquier caso se adoptaran las medidas necesarias para que dichas irregularidades
no se vuelvan a producir. Para ello, se identificardn las causas de las mismas, las
posibles repercusiones en el sistema de gestion y control existente y las modificaciones
a realizar en el mismo.

El “Informe de Verificacion”, incluira las medidas ya adoptadas en la certificaciéon de
que se trate, asi como las nuevas medidas a adoptar, las cuales seran objeto de
seguimiento posterior. El informe serd enviado por el/la Director/a General de
Presupuestos y Fondos Europeos a la persona titular del Organo gestor/ejecutor
correspondiente, con objeto de que se adopten las medidas oportunas.

En el caso de que se detectasen deficiencias o riesgos no previstos de caracter
horizontal (que afecten a la totalidad o una parte significativa del Sistema de gestion y
control del Programa Operativo) se elevara informe especifico a la persona responsable
del Organismo Intermedio sobre estas circunstancias, junto a la propuesta de medidas
que se considere deben adoptarse.

2 Actuaciones del Organismo Intermedio en el caso de irreqularidades detectadas como
consecuencia de controles realizados por Organos Nacionales o0 Comunitarios.

El Grupo de Control, ante cualquier Informe definitivo de control realizado por Organos
nacionales o comunitarios recibido por la Direccion General de Presupuestos y Fondos
Europeos:

1° Comprobard, bien telefonicamente, bien mediante correo electronico, que los
citados Informes han sido recibidos por los Organos gestores/ejecutores controlados y
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que, en su caso, han iniciado las actuaciones conducentes a cumplir con las
recomendaciones formuladas en los mismos.

2° Analizara los citados Informes definitivos de control, con objeto de determinar la
existencia de irregularidades, la tipologia de las mismas (puntuales o sistémicas) y las
posibles medidas a adoptar (correcciones directas, verificaciones adicionales,
modificaciones en el sistema de gestion y control, etc).

3° Llevara a cabo un adecuado seguimiento de las actuaciones realizadas por los
Organos gestores/ejecutores controlados, en relacién a los resultados y conclusiones de
los Informes definitivos de control.

4° Confeccionara el escrito de comunicacion al Organo de control emisor del
Informe, de las medidas adoptadas para corregir las posibles irregularidades detectadas,
tanto por el Organismo Intermedio, como por los Organos gestores/ejecutores, que sera
firmado por el/la Director/a General de Presupuestos y Fondos Europeos.

3. Comunicacion del Organismo Intermedio a la Intervencién General de la Comunidad
Autonoma de Murcia.

De acuerdo con el articulo 27 y siguientes del Reglamento (CE) n° 1828/2006, es
necesario comunicar a la Comision una serie de informacion sobre las irregularidades
que superen los 10.000 € con cargo al presupuesto general de las Comunidades
Europeas.

A tal fin, una vez realizada la correspondiente descertificacion de gastos, la Direccidn
General de Presupuestos y Fondo Europeos a traves del/de la Jefe/a de Servicio de
Planificacion y Difusion, procederd a cumplimentar el “Modelo de comunicacion a la
Intervencién General de descertificaciones de gastos”, que debidamente firmado por la
persona responsable del Organismo Intermedio serad remitido a la Intervencion General
de la Comunidad Auténoma, a efectos de su justificacion en el marco de la
comunicacion de irregularidades a la Comision.

El Procedimiento para el tratamiento de irregularidades, esta incluido en el Manual de
Procedimientos del FSE (PG-02 /REV.2).
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4.5 Sistema Informatico del Organismo Intermedio a efectos del Programa Operativo
(PLAFON)

El Sistema Informatico disefiado por el Organismo Intermedio para la gestion del
Programa Operativo FSE, garantiza el registro y almacenamiento de los datos contables
y de gestion del Programa.

El objetivo fundamental de PLAFON es el de dotar al Organismo Intermedio del PO
FSE de una herramienta informatica que permita el registro y almacenamiento de los
datos relacionados con cada una de las operaciones, gastos y otros elementos requeridos
por la UAFSE, garantizando una adecuada pista de auditoria e interoperatividad entre
las aplicaciones FSE2007 y PLAFON de forma segura.

Para garantizar eso se precisa de una plataforma de gestion con las siguientes
caracteristicas:

1. Un sistema de informacion homogéneo que permita compartir la informacion de
forma répida, segura y eficaz entre el Organismo Intermedio y los distintos
agentes con los que se relaciona en la gestion del PO FSE.

2. Que sea interoperable con otros sistemas de informacion que participen en la
gestion integral del FSE o que se relacionen con ella.

3. Que preste servicios de calidad a los citados agentes por medios electronicos.

Dicho sistema de informacion, PLAFON, incorpora tanto los médulos accesibles a los
agentes intervinientes a traveés de la Intranet de la Comunidad Auténoma, como
aquellos moédulos que permitan la gestion informatizada por parte del Organismo
Intermedio, del ciclo de vida del Programa Operativo.

El enfoque de PLAFON es el siguiente:

Tiene como objetivo general la centralizacion de informacion y documentos clave
asociados a los procesos de aprobacién de operaciones, convocatorias, requisitos
medioambientales (en su caso), transacciones. verificaciones administrativas e in situ de
las operaciones, certificaciones de gastos, entre otros elementos, y su explotacion en los
procesos de programacion, seguimiento, gestion, control y evaluacién del Programa
Operativo.

La solucion propuesta se articula en tres médulos sobre los que recae la logica de
negocio de la plataforma: Mddulo de programacion, Mddulo de seguimiento, y Mddulo
de gestion y control.

Por otro lado, la Plataforma cuenta con cuatro modulos de caracter horizontal que
inciden en la logica de negocio definida en los tres mddulos anteriores: Modulo de
analisis de la informacion, Modulo de almacenamiento digital, Médulo de seguridad y
certificacion, y Mddulo de mantenimiento.

El Mddulo de Programacion permite la parametrizacion de los distintos ejes, temas
prioritarios y actuaciones del Programa Operativo, permitiendo obtener una vision sobre
las dotaciones financieras y planes financieros anuales. Del mismo modo, permite las
reprogramaciones y modificaciones.
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En este modulo se definen los organismos con financiacion reconocida para el
Programa Operativo, asi como las convocatorias y lineas de ayuda asociadas, que
posteriormente permitiran la aprobacion de operaciones, cuyos datos seran
transformados al fichero de intercambio definido por la UAFSE para el intercambio de
informacion con FSE2007.

Mediante listados predefinidos o parametrizables por el usuario, se permite el control y
seguimiento del avance del conjunto del Programa, alcance de objetivos y alertas ante
evidencia de incumplimiento.

El Mddulo de Seguimiento es el que permite llevar a cabo un seguimiento permanente
sobre el modo en que se materializan las operaciones asociadas al PO FSE registrado en
el modulo de Programacion.

El médulo comprende: El registro del detalle de gastos y pagos asociados a operaciones
mediante carga manual de las mismas o la extraccion de informacion de ejecucion
econdémica de la aplicacion econdmico-financiera de la Comunidad Auténoma
(SIGEPAL), asi como aquellos datos derivados de las operaciones y gastos generados
en los sistemas informaticos del Servicio de Empleo y Formacion; La certificacién de
gastos, que se asocia al registro de detalle de gastos y pagos de cada una de las
operaciones, lo que permite obtener un detalle exacto del volumen y tipologia de gastos
asociados a cada operacion, as6 como la existencia de gastos no elegibles. El proceso de
certificacion de gasto consiste en varios procesos de certificacion anidados que va desde
el realizado por los Organismos Ejecutores/Gestores y Colaboradores y la realizacion de
las verificaciones administrativas e in situ sobre las mismas, hasta el Certificado Unico
final que el Organismo Intermedio trasladara a la Autoridad de Gestion a traves de la
aplicacion FSE2007; ElI modulo de seguimiento de cobros, que permite identificar los
retornos obtenidos asociando los derechos de cobro derivado de las certificaciones
emitidas, con las transferencias del Tesoro Publico; La aplicacion de distintas reglas de
validacion vinculadas a los datos registrados en el médulo de programacion, asi como a
criterios predefinidos por el Organismo Intermedio y actualizables por el mismo.

El Modulo de gestion y control es el que permite llevar a cabo un seguimiento
permanente sobre las verificaciones y controles previos y ex post llevados a cabo sobre
el Programa Operativo, permitiendo registrar las irregularidades derivadas de los
mismos. Adicionalmente, este modulo comprende la generacion de informes de
evaluacion que permitan identificar el grado de ejecucion del PO.

Concretamente, el médulo de gestion y control comprende: Las verificaciones previas
efectuadas por el Organismo Intermedio previas a la certificacion de gastos. Plasma de
forma efectiva las verificaciones realizadas (checklists e informes de control) asociadas
a cada fase del ciclo de vida de las operaciones; El sequimiento de los controles de otras
autoridades de control, identificando los controles efectuados, la tipologia, conclusiones
y recomendaciones y su seguimiento; El registro de las irreqularidades detectadas en las
verificaciones previas y en los controles ex post, asi como su asociacién al modulo de
cobros, en el caso de que se deba eliminar algin derecho de cobro o proceder a la
descertificacion de algun importe cobrado indebidamente.

Por ultimo, los Médulos Horizontales:

El Mddulo de Anélisis de la Informacién, permite la explotacion de los datos
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incorporados a los tres mddulos verticales, con el fin de identificar el estado de una
operacion o un organismo de ejecucion en términos del grado de ejecucion de las
operaciones, las posibles irregularidades asociadas, los derechos de cobro existentes, asi
como los retornos obtenidos, el grado de ejecucion financiera por ejes y temas
prioritarios, entre otros aspectos.

El Mddulo de almacenamiento digital permite el almacenamiento digital de aquellos
documentos clave vinculados a las érdenes de concesiéon de ayuda, a los contratos,
documentos que requieran ser enviados en formato papel, etc.

El Mdodulo de Sequridad y certificacion permite el establecimiento y mantenimiento de
los niveles de seguridad de la aplicacidn, asi como los niveles y privilegios de acceso
que tendran los usuarios de la misma.

El Modulo de Mantenimiento permite el mantenimiento general de la aplicacion,
especialmente de reglas de validacién que puedan variar durante el periodo de
programacion.

Actualmente PLAFON se encuentra operativo y serd utilizado para llevar a cabo las
préximas certificaciones.

4.6 Suministro de informacion al sistema informatico FSE2007

El suministro de toda la informacidon requerida por FSE2007 serd realizado desde
PLAFON.

Este proceso de sincronizacion permite la generacion de los ficheros de volcado masivo
de operaciones, transacciones y controles para la aplicacion FSE2007, para informar
sobre los datos generales de operaciones, gastos e indicadores y controles y
verificaciones, que permitan la realizacion de las certificaciones de gastos
correspondientes. Asi mismo, admitira procesos de carga de datos en los sistemas del
Servicio de Empleo y Formacion, relativos a datos de operaciones de ayuda.

4.7 Contribucién a la Evaluacién del Programa Operativo

El sistema para la realizacion de las Evaluaciones de los POs de los Fondos
Estructurales (tanto Operativas como Estratégicas) se ha determinado, para todos los
Programas Operativos de Espafia del periodo 2007-2013, de una forma Gnica propuesta
y aprobada por el Comité Consultivo de Seguimiento Estratégico y Evaluacién, 2007-
2013.

El citado Comité esta formado por responsables de evaluacion de la Comision Europea,
las Autoridades de Gestion de los Programas Operativos FSE y FEDER de Espafia y por
los responsables de evaluacion de los Organismos Intermedios de las Comunidades
Auténomas de los Programas Operativos FEDER y FSE.

El Reglamento (CE) 1083/2006 establece, en sus articulos 47 y 48, las disposiciones
generales y las responsabilidades de los Estados miembros en relacion a las
Evaluaciones que hay que realizar el en periodo 2007-2013.
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El Organismo Intermedio del PO FSE de Murcia tiene la responsabilidad de realizar las
Evaluaciones Operativas del Programa Operativo cuando se cumplan las condiciones
que establece el Reglamento (CE) 1083/2006 en el articulo 48.3.

De igual modo, segun se ha acordado en el Comité Consultivo de Seguimiento
Estratégico y Evaluacion, 2007-2013, los Organismos Intermedios de las Comunidades
Auténomas tenemos que colaborar con las Autoridades de Gestion de los POs FEDER y
FSE en la realizacion de los Informes de seguimiento estratégico del Marco Estratégico
Nacional de Referencia (articulo 29 del Reglamento 1083/2006) y en la realizacion de
las Evaluaciones Estratégicas Tematicas que se han acordado, igualmente, en el seno
del Comité Consultivo.

Esta colaboracion consistira en el suministro de la informacion necesaria solicitada por
las autoridades responsables de la elaboracién de los Informes Estratégicos y las
Evaluaciones Estratégicas, segun la solicitud cursada, en su momento, por estas
Autoridades.

En cuanto a las Evaluaciones Operativas del PO FSE de Murcia, responsabilidad del
Organismo Intermedio, se realizaran conforme se ha acordado en el Comité Consultivo
de Seguimiento Estratégico y Evaluacion, para lo que se ha elaborado una Guia
Metodoldgica Unica para todos los Programas Operativos del FSE (Guia General de
Evaluacidn continua de los PO FSE, 2007-2013).

Para la determinacion de la necesidad de realizar las Evaluaciones Operativas, se
atenderd a lo establecido por el Reglamento 1083/2006 (“Durante el periodo de
programacion , los Estados miembros llevaran a cabo evaluaciones vinculadas con el
seguimiento de los programas operativos, en especial cuando dicho seguimiento revele
una desviacion significativa frente a los objetivos fijados en un principio, o cuando se
presenten propuestas para la revision de dichos programas ...”).

En la Guia Metodoldgica se establece el procedimiento de evaluacion operativa, que se
dividira en tres fases:

Fase I: Andlisis del Sistema de Indicadores de Alerta (del Programa Operativo)
Fase I1: Evaluacion por desviacion significativa
Fase I11: Evaluacion por revision.

Excepto en el caso de las evaluaciones por revision del Programa Operativo, para el que
la realizacion de la evaluacién es absolutamente necesaria, para las Evaluaciones por
Desviacion Significativa el elemento clave son los Indicadores de Alerta.

Estos Indicadores se han definido para cada Programa Operativo y se han establecido
unos umbrales anuales para los mismos con el fin de que, en el momento de que alguno
de estos umbrales se sobrepase, se inicie el procedimiento. Este procedimiento
consistira, primero, en analizar si esa desviacion es o no justificable y pone en peligro o
no los objetivos del Programa. En el caso en que no se justifique la desviacion y que
ésta pueda poner en peligro el cumplimiento de los objetivos del Programa, se elaborara
la Evaluacion Operativa, siguiendo la metodologia de la Guia (en cuanto a contenido y
método de elaboracién). La decision de elaborar 0 no una evaluacion operativa
responde, no obstante, al Comité de Seguimiento del Programa.
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Para el PO FSE de Murcia se han determinado los Indicadores de Alerta y se han
establecido los umbrales para cada uno de ellos. Los Indicadores de Alerta se extraen de
los indicadores operativos del PO, eligiendo los que, en principio, mejor pueden
informar sobre el estado de ejecucion del Programa y sobre el cumplimiento de los
objetivos previstos. Tambien forman parte de los Indicadores de Alerta los indicadores
financieros de ejecucion, estableciéndose igualmente para ellos unos umbrales anuales
(basados en el cumplimiento de la Regla N+2, pero con unos umbrales mas restrictivos
de modo que se tenga una “alerta” antes de llegar al incumplimiento de esa Regla.

El seguimiento de los Indicadores de Alerta lo va a llevar la Unidad de Evaluacion de la
UAFSE que, cuando observe una desviacién significativa en alguno de ellos, se pondra
en contacto con el Organismo Intermedio para analizar, previamente, si esa desviacion
tiene justificacion o si seria preciso proponer al Comité de Seguimiento (aunque sea por
procedimiento escrito, con el fin de evitar alargar los plazos) la realizacion de una
Evaluacién Operativa.

No obstante, el Organismo Intermedio tiene incorporados en PLAFON los Indicadores
de Alerta del Programa y sus umbrales, y tiene establecido un sistema de “alerta”,
mediante notificacion, en el caso de que se observe en alguno de ellos una desviacion
sobre los umbrales, con el fin de tener informacion “adelantada” sobre la que, siguiendo
la Metodologia comun aprobada, nos debe suministrar la UAFSE.

Las Evaluaciones Operativas del PO FSE de Murcia seran realizadas por evaluadores
externos.

4.8 Disponibilidad de la documentacion de cara a la Pista de Auditoria

El Organismo Intermedio garantizara que, en todo momento, se dispone de toda la
documentacidn necesaria para una pista de auditoria adecuada.

A tal efecto, el Organismo Intermedio:

- Registrard y almacenar toda la informacion relativa a los datos contables y de
gestion financiera, ejecucion fisica, verificaciones, auditorias y evaluacion de
las operaciones ejecutadas. Este registro se realiza a través de PLAFON, que
contiene diferentes Modulos que contienen la citada informacion, entre los que
se encuentran: Modulo de Seguimiento, que contiene toda la informacion
relativa a: requisitos ambientales, contratacion, Certificacion, Seguimiento de
Cobros; Modulo de Gestion y Control, que registra toda la informacion y
documentaciéon relacionada con: verificaciones previas del Organismo
Intermedio (y de otros Organismos a los que se les ha encomendado las
verificaciones administrativas), controles ex post de otros organismos, registro
de irregularidades, evaluacion; Modulo de almacenamiento, que garantiza el
registro de toda la documentacién basica ligada a la ejecucion de las
operaciones; el Modulo de Seguridad y Certificacidn, que garantiza la seguridad
del sistema asi como de la transferencia de informacion a la aplicacion
FSE2007.

- La informacién registrada en PLAFON permite verificar el pago de la
contribucion puablica por parte de los 6rganos ejecutores/gestores, mediante la
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extraccion de datos de la Contabilidad de la Comunidad Auténoma y sus
Organismos dado que, entre la informacion que se recoge, esta la referente al
pago a los beneficiarios se ayuda y a los contratistas.

- La informacion registrada en PLAFON permite, mediante la cumplimentacion,
para cada operacién, de la Lista de Operaciones, verificar que éstas cumplen
todos los requisitos establecidos en la intervencion, entre los que se encuentra el
cumplimento de los criterios de seleccion de operaciones aprobados por el
Comité de Seguimiento. De esta verificacion queda constancia documental.

- En PLAFON se registra y almacena, para cada tipo de operacion, documentos
que contienen informacion que se considera bésica (para operaciones que lleven
aparejado contrato: los Pliegos de Prescripciones que rigen la licitacion, el
informe de la Mesa de Contratacion donde se recoge la justificacion de la oferta
mas ventajosa para la que se propone la contratacion, y el contrato firmado con
la empresa adjudicataria. Para el caso de las Ayudas: La Orden de Bases, la
Orden de Convocatoria especifica (el régimen de ayuda) y la resolucion de
concesién). Ademas, PLAFON prevé campos para detallar la ubicacién exacta
de toda la documentacion relacionada con la operacion que es preciso conservar,
asi como la identidad de los organismos que la custodian.

- Se ha elaborado un Documento en el que se recogen las obligaciones de los
Organos ejecutores/gestores respecto a la documentacion a conservar de cara a
garantizar una pista de auditoria suficiente, asi como sobre el periodo de tiempo
que se debe conservar esa documentacion. Las citadas instrucciones recuerdan a
los organismos competentes la obligacion de poner dicha documentacion a
disposicion de todas las autoridades con competencias en materia de control
sobre el Programa Operativo.

- PLAFON recogera en el correspondiente Registro, el resultado de todas las
verificaciones y controles realizados sobre cada operacion por parte del
Organismo Intermedio y de cualquier otro organismo con competencias en la
materia. Mediante unos perfiles determinados de acceso a PLAFON, esta
previsto que todos los organismos citados anteriormente puedan tener acceso a
la Plataforma con el fin de conocer la informacion relativa a estas verificaciones
y controles.

- Los soportes para la conservacion de la documentacion necesaria para una pista
de auditoria suficiente que el Organismo Intermedio considerara, seran los
originales, fotocopias compulsadas, informes y actas, listas de control (en
PLAFON). En cualquier caso, el Organismo Intermedio tendrd en cuenta las
directrices que, en su caso, establezca la Autoridad de Gestion en relacién a lo
establecido en el articulo 19 del Reglamento (CE) 1828/2006.

4.9 Certificacion de Gastos a la Autoridad de Gestion

Periodicamente, el/la Director/a General de Presupuestos y Fondos Europeos comunica
a los titulares de los 6rganos ejecutores/gestores de la Comunidad Auténoma, que va a
realizarse un Certificado de gastos del periodo que corresponda, con objeto de que
preparen su declaracion de gastos, comunicando la fecha tope en que la informacion
debe estar disponible en PLAFON.

Con la finalidad de facilitar la preparacion de la declaracion de gastos y garantizar su
coherencia con el sistema contable, las personas responsables de los citados
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Organismos, al acceder a PLAFON, obtendran la informacion sobre las transacciones de
las operaciones cofinanciadas que la Plataforma capturara de la aplicacion contable de
la Comunidad Auténoma (SIGEPAL) *.

Las transacciones activadas seran objeto de “depuracién” con el fin de eliminar gastos
no elegibles (tasas, IVA en su caso, gastos generales no elegibles, etc.).

Una vez determinado el gasto elegible del periodo, las personas responsables de los
Organos ejecutores/gestores (no Colaboradores) y en los Organismos Colaboradores de
la Comunidad Autonoma, llevaran a cabo la “Declaracion de gastos elegibles” o el
“Borrador de certificacion”, respectivamente (en adelante, certificacion).

El Grupo de Control al acceder a la Plataforma, examinara las certificaciones en estado
de “En proceso de revision” y procedera a cumplimentar las Listas de verificaciones
administrativas.

En el supuesto de que la Lista de verificaciones administrativas detecte la existencia de
irregularidades, las mismas quedaran incluidas en el Registro de irregularidades
(administrativas) de la Plataforma, mediante la creacion de las notificaciones y apuntes
de correccidn, en su caso, correspondientes, que daran lugar a una nueva simulacion de
certificacion.

Los Organismos Colaboradores a los que se ha encomendado la realizacion de
verificaciones administrativas seguiran, por analogia y dependiendo de la asignacion de
funciones definidas en sus correspondientes sistemas de gestion y control, el mismo
procedimiento que el seguido por el Grupo de Control de la Direccion General de
Presupuestos y Fondos Europeos para el caso de las operaciones que han de ser
verificadas por el Organismo Intermedio, utilizando al efecto las Listas de
verificaciones administrativas correspondientes.

Una vez superadas las verificaciones administrativas de todas las certificaciones las
mismas pasaran al estado de “Pendiente de aceptacion”, debiendo ser aceptadas por la
persona titular del Organo ejecutor/gestor, ya sea colaborador o no.

Cuando todas las certificaciones hayan sido aceptadas, el/la Jefe/a de Servicio
procedera a simular la certificacion agregada del Ol sobre la cual, el/la Asesor/a en
materia de control, procedera a cumplimentar la Lista de Certificacion.

Teniendo en cuenta el método de muestreo vigente para la determinacion de las
operaciones que seran objeto de verificaciones sobre el terreno (in situ), el Grupo de
Control seleccionara las operaciones y elaborara el Plan de trabajo de verificaciones
sobre el terreno a realizar y procedera a cumplimentar la Lista de Verificaciones in situ
de las operaciones seleccionadas, en PLAFON.
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6. OTRA INFORMACION DE INTERES

Dentro de la Comunidad Autonoma de Murcia, actian como beneficiarios de las
operaciones del P.O. FSE las siguientes unidades:

- Instituto Murciano de Accidn Social.
- Direccién General de Prevencion de la Violencia de Género, Juventud,
Proteccion Juridica y Reforma de Menores

- D.G de Asuntos Saociales, Igualdad e Inmigracion
- Servicio de Empleo y Formacion.
- Servicio Murciano de Salud.

- Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de Personas Adultas
(Consejeria de Educacion Formacion y Empleo).

- Direccion General de Ordenacion Académica (Consejeria de Educacién
Formacion y Empleo).

- Direccion General de Presupuestos y Fondos Europeos (Consejeria de
Economia y Hacienda).

Murcia, 24 de julio de 2012

EL DIRECTOR GENERAL DE
PRESUPUESTOS Y FONDOS EUROPEQOS

Andrés Carrillo Gonzalez
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